
臺北市政府常用系統之使用手冊及 Q&A 說明 

前言 

 本文件為提供本府所屬學校同仁，有關本府之新公文系統、請購核銷(教育)、電

子文件服務平台(MyDoc)、TaipeiON 入口網等系統之使用手冊及常見問題之相關文件

所在位置，以利新進同仁儘早熟悉前開系統之基本操作。 

 

一、新公文系統 

1. 登入新公文系統後，點選系統畫面右上角三條橫線按鈕； 

2. 再點選彈出選單上之「服務網站」； 

 

3. 再點選畫面左側列表「線上手冊」→「使用者操作說明」。 

 



二、請購核銷(教育) 

1. 登入請購核銷(教育)後，於系統畫面左側之功能選單上之「常見問答」→「表

單操作手冊下載區」 

 

  



三、電子文件服務平台（MyDoc) 

1. 登入 MyDoc 系統後，點選系統畫面右上角的「常見問題」按鈕，即可在彈出的 MYDOC 系統常

見問答對話框依需要點選文件下載。 

 

 

  



四、TaipeiON入口網 

1. 於 TaipeiON 入口網左側選單，點選「新手專區」後，會進入知識管理平臺。 

2. 點選進入「TaipeiON 新手包」子文件夾後，即可下載 TaipeiON 操作手冊。 

 


